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INTRODUCCION

Este informe resume los avances en el mundo del trabajo de América Latina y el Caribe
durante el bienio 2010-2011, a los que la OIT ha contribuido de diferentes maneras.
También incluye una reflexion acerca de las perspectivas 2012-2013 y los desafios que la
Organizacion enfrenta para continuar impulsando la agenda de trabajo decente en esta
parte del mundo. Su propédsito es proporcionar informacion de tendencias y procesos
en los pafses de la regién y analizar los aportes de la OIT. Esta informacién no pretende
ser exhaustiva sino ilustrativa de una realidad en mutacién, con muchos elementos alen-
tadores y algunos que requieren atencion continua.

El texto complementa el Informe de Aplicacién 2010-201 | de la Oficina.'En ese informe glo-
bal se aprecia que un 25% de los resuttados reportados fueron alcanzados en América Latina
y el Caribe (371 de un total de |.472). Esta cifra es consistente con un criterio geogréfico, ya
que los 33 paises de la regién son algo menos de un cuarto del total de los Estados miembro
de la OIT, descontando las naciones industrializadas en las que no se reportan resultados.
Desde otra perspectiva, es interesante constatar que, del total de recursos de cooperacion
técnica invertidos en 2010-201 | por la OIT en todo el mundo, sélo un 14,3% fue utilizado
directamente en América Latina y el Caribe. Esto indica que, desde una perspectiva de eficien-
cia o “productividad”, el desemperio en la regién serfa superior a lo esperable.?

La estructura de este documento incluye un primer capitulo de contextualizacién socio-
politica, econdémica y laboral de la regién. Posteriormente se presenta una sintesis de
resultados significativos alcanzados en la region y de los principales desafios para el bienio
actual. Al final del capftulo 2 se presenta ademds un esbozo de la hoja de ruta que la Ofici-
na Regional de la OIT ha preparado para avanzar en 2012-2013. El capftulo 3 concluye el
informe con una somera descripcion de las estrategias de gestién sobre las que se basan
las respuestas y propuestas de la OIT en la regién.

I Ellnforme de Aplicacion 2010 - 201 | y las tablas complementarias con informacién especifica de resultados por pafs estan
disponibles en http:/Avww.ilo.org/public/spanish/bureau/program/ir/2010- | I .htm

2 Elgasto en programas de cooperacién técnica en la regién depende de criterios de asignacién fijados por la propia OIT y
de las prioridades establecidas por los donantes que realizan aportes adicionales al presupuesto ordinario. En general, por
la experiencia pasada, se espera que en América Latina y el Caribe se invierta un 15% del total para la OIT en su conjunto.
En 2010, 2011, los gastos de programas de cooperacion técnica en la regién ascendieron a casi 66 millones de ddlares,
un 14,3% del total mundial, contra 27,3% en Africa, 27% en Asia y el Pacffico, 21,8% en programas globales, 4,5%
en Europa, 4% en los Estados arabes y un 1% en proyectos interregionales. Véase el anexo V del Informe del Director
General a la Conferencia Internacional del Trabajo 2012 sobre la aplicacion del programa de la OIT (http:/Mwww.ilo.org/
ilc/ILCSessions/1 0| stSession/reports/reports-submitted/ WCMS 18057 | lang--en/index.htm).
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CONTEXTO ECONOMICO,
SOCIO-POLITICO Y LABORAL

La regién, en su conjunto, superé los efectos negativos de la crisis y continud en la senda de
crecimiento con empleo en 2010 y 2011, en una situacién de estabilidad democrdtica. En
estos arios se redujo la pobreza y la informalidad, asi como la desigualdad en la distribucién del
ingreso, lo que ha generado mayores niveles de cohesidn social. Sin embargo —ante la previsible
profundizacion de la crisis en algunos paises industrializados, especialmente de la Eurozona, las
perspectivas para 20/2-2013 exigen que gobiernos, trabajadores y empleadores de la regién
extremen su atencién y contintien dando prioridad al empleo de calidad y la proteccién social, en
un contexto de didlogo y respecto de los principios y derechos fundamentales en el trabgjo. Un
foco de atencién prioritario debe ser la juventud.

1.1. El bienio 2010-2011:
recuperacion con empleo

La regidon de América Latina y el Caribe logré, en promedio, amortiguar los peores efec-
tos de la crisis de 2008-2009 sobre sus economias y evitar un impacto grave sobre el
empleo y las condiciones de trabajo. Después del previsible deterioro de los indicadores
en 2009, cuando se registrd una caida del producto de 1,9% y un incremento en la
tasa de desempleo, en 2010 se verificd un crecimiento del 6% vy la tasa de desempleo
promedio para la regidn volvié al nivel de 2008. En 201 |, pese a la desaceleracion del
crecimiento, el desempleo siguid descendiendo hasta el nivel mas bajo de la década
(gréfico I).
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Grafico 1. América Latina y el Caribe:
Crecimiento del PIB y Tasa de Desempleo, 2004 - 2011
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Una caracteristica distintiva de la recuperacién econémica en la mayorfa de los paises de
América Latina y el Caribe es que tuvo lugar con empleo, a diferencia de lo sucedido en
otras regiones. Como se observa en el gréfico 2, la tasa de participacién no se contrajo
en el afio 2009 mientras que la tasa de ocupacién apenas se redujo. En 2010y 2011,
ambos indicadores volvieron a crecer, alcanzando sus niveles mas altos.
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Grafico 2. América Latina y el Caribe:
tasas de ocupacion y participacion urbanas, 2001 - 2011
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Es importante resaltar que esta regién, si bien tiene caracteristicas comunes, presenta
una gran heterogeneidad de situaciones entre paises. Dentro del panorama favorable de
2010-201 1, América del Sur presenté mejores resultados en materia de empleo, mien-
tras que América Central, México y el Caribe tuvieron una recuperacién mas lenta. Esta
diferencia es causada por factores externos, vinculados con las asociaciones comerciales
y flujos de inversién, e internos, relativos a las diferentes dimensiones de los mercados
domésticos.

Las polticas fiscales y sociales desarrolladas en muchas naciones de la regién han provo-
cado que el crecimiento econdmico se traduzca en una reduccion de los indices de po-
breza e, incluso, de la desigualdad en la distribucién del ingreso. Esto ha tenido un efecto
positivo sobre la gobernabilidad democrética y la cohesion de las sociedades latinoame-
ricanas y caribefias. Pese a algunos incidentes especialmente remarcables y lamentados
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por la comunidad internacional, la region ha consolidado sus democracias, lo que marca
importantes diferencias con muchos periodos del pasado reciente.

Las politicas de proteccién social y el fortalecimiento de los sistemas de gestién v recau-
dacion de las contribuciones han tenido un papel central para amortiguar los efectos de
la crisis y promover la recuperacion posterior. Los datos de cobertura muestran que el
porcentaje de trabajadores que cotiza a la seguridad social sigue en aumento en la ma-
yoria de los paises de la region, aunque la proporcién que no lo hace sigue siendo alta,
especialmente en paises del drea Andina y Centroamérica.’

En el dmbito de la aplicacién de las normas internacionales del trabajo es destacable que,
durante los primeros afios de la década pasada, los paises de la region emprendieron una
serie de reformas de la legislacion laboral de tipo puntual, orientadas especialmente a las
relaciones triangulares de trabajo (terciarizacién, subcontratacion, empresas de trabajo
sectorial, etc.) y a la modernizacion de los procesos judiciales (oralidad, abreviacion de
tramites).

En todos los procesos politicos e institucionales descritos en esta seccién el papel desem-
pefiado por las organizaciones de trabajadores y empleadores es fundamental. El didlogo
social —durante la crisis y con posterioridad— ha constituido una herramienta cada vez
mas eficaz para la incidencia politica y la resolucién de conflictos. Sin embargo, es preciso
continuar y profundizar los esfuerzos de gobiernos, empleadores y trabajadores para que
el didlogo social sea efectivo y generalizado en todos los ambitos —desde la definicion de
politicas hasta la negociacion en la empresa—, partiendo de un respeto absoluto e incon-
dicional de los principios y derechos fundamentales en el trabajo.

1.2 El bienio 2012-2013:
incertidumbre, instituciones y juventud

Aunque las perspectivas econdmicas para América Latina y el Caribe siguen siendo po-
sitivas, los signos preocupantes en otras partes del mundo incrementan los niveles de
incertidumbre para la region. Muchos paises ya se han visto afectados por la reduccién
en el precio de algunas materias primas que ha llevado a una fuga de capitales, asi como a
la fluctuacion del valor de sus monedas. En 2012 y 2013 es esperable, por lo tanto, una

3 Véase la informacién proporcionada en el boletin electrénico preparado por SIALC, “Perfiles del Empleo y el Trabajo
Decente en América Latina y el Caribe” (septiembre 201 1), disponible en http:/Awhite.oit.org.pe/estad/laclispub/docu-
mentos/documentos/ebol/PERFILES.pdf.
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desaceleracion del crecimiento, con el riesgo de que la calda sea més pronunciada si em-
peora la crisis en Europa, se produce una recesion en Estados Unidos o China contintia
en desaceleracion. Es imprescindible reflexionar sobre cudl es el margen de accién ante
estos escenarios posibles, con la finalidad de proteger los avances logrados en el ambito
laboral y proseguir los esfuerzos iniciados para superar algunas de las caracteristicas en-
démicas de los mercados de trabajo de la region, como la informalidad v la discriminacién
por razones de sexo, etnia y raza.

Un punto de atencién especial para la OIT, en este contexto, es la juventud.* En Amé-
rica Latina y el Caribe vive un total de |04 millones de jévenes, muchos de los cuales
no se han beneficiado del crecimiento econdmico reciente. Esta realidad se refleja en
el desempleo juvenil —que duplica o hasta triplica al de los adultos- y en el importante
ndmero de jévenes que ni estudia ni trabaja (un 20% del total). Sus consecuencias son
el cuestionamiento sobre la idoneidad de la educacién y el mercado de trabajo como
vehiculos para el progreso personal y social.> A esto hay que agregar que muchos jo-
venes, especialmente aquellos mas pobres y con familias poco integradas, deben tomar
decisiones respecto de sus estudios, trabajo o familias sin la informacion ni orientacién
debidas, con referentes ausentes o en espacios de socializacion que no contribuyen a
definir trayectorias exitosas hacia el trabajo decente. Esta realidad genera costos sociales
y econdmicos significativos, obstaculizando la capacidad de las empresas para innovar y
desarrollar ventajas competitivas y de los sindicatos para potenciar acciones colectivas,
reforzando asf dindmicas perversas de exclusion y fragmentacién social.

En lo que se refiere al contexto politico, el mayor desafio que enfrenta la regiéon es la
consolidacion de una institucionalidad estable, que permita el disefio y la ejecucién de
politicas de estado que apunten al desarrollo con inclusién social, empleo productivo y
trabajo decente. Es esencial, en todos los casos, que estas politicas de estado sean di-
sefiadas y ejecutadas con la participacion activa de empleadores vy trabajadores, quienes
también pueden darles seguimiento y participar en la evaluacion de sus resultados. El
conjunto de la ciudadania de la region debe tener acceso a un piso basico de proteccién
social. Es preciso promover la sostenibilidad de las empresas y los incentivos para generar
mas y mejores empleos —incluyendo la formacion a lo largo de la vida—, apostando por
sectores que puedan desarrollar circulos virtuosos de crecimiento con empleo e inclu-
sién social. El papel de las normas internacionales del trabajo es central para asegurar el

4 LaOficina Regional de la OIT para América Latina y el Caribe ha lanzado recientemente una plataforma de intercambio de
informacién y conocimientos sobre empleo juvenil y trabajo decente para la juventud (http:/Avww.oit.org.pe/jovenes/).

5 OIT (2010): Trabajo decente y juventud en América Latina 2010. Lima: Oficina Regional de la OIT para América Latina y
el Caribe. Disponible en http://prejal.oit.org.pe/prejal/docs/TD)] AL 20 OFINAL.pdf.
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respeto de los principios y derechos fundamentales, especialmente el de libertad sindical
y negociaciéon colectiva... Todo esto contribuird de forma decisiva a construir una regién

con menos pobreza y mas igualdad.
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AVANCES Y DESAFIOS EN LA
AGENDA DE TRABAJO DECENTE

En el marco de los lineamientos establecidos por sus constituyentes en las reuniones regionales
de 2006 y 2010, asi como en la Conferencia Internacional del Trabajo, la OIT ha continuado
apoyando el desarrollo de politicas y el fortalecimiento institucional para el trabajo decente en
los paises de América Latina y el Caribe. Esta cooperacion produjo avances y logros significativos
en diversas dreas, que deben ser atribuidos en primer lugar a la voluntad politica de gobiernos,
sindicatos y empleadores. Aunque la regién se encuentra hoy mucho mejor que hace dos arios, los
desdfios siguen siendo mdltiples, por lo que la Oficina de la OIT para América Latina y el Caribe
ha desarrollado hojas de ruta para continuar su cooperacién en temas prioritarios para 201 2-
2013: la promocién de empresas sostenibles, la libertad sindical y la negociacién colectiva, el
fortalecimiento de las administraciones laborales, el empleo juvenil, la extensién de la proteccién
social, la salud y seguridad en el trabgjo y la lucha contra la discriminacién, la pobreza y la
desigualdad, con enfoque de género.

En 2010-201 I la Oficina Internacional del Trabajo ha continuado prestando apoyo a sus
constituyentes en América Latina y el Caribe, siguiendo los lineamientos estratégicos
establecidos en la Agenda Hemisférica 2006-2015 y en el Marco de Politicas y Estrategias
2010-2015. De manera mas especifica, la Oficina orientd sus acciones al apoyo de las
prioridades definidas de manera tripartita en once Programas de Trabajo Decente por
Pais, desarrollados en Argentina, Bahamas, Belice, Chile, El Salvador, Honduras, Panama,
Paraguay, Republica Dominicana, Nicaragua y la Organizacién de Estados Orientales del
Caribe.® Asimismo, la OIT contribuyé al desarrollo de programas estaduales de trabajo
decente en Bahia y Matto Grosso, Brasil. En los paises en los que no se ha contado con
esta herramienta de planificacion se han llevado a cabo intervenciones especfficas basa-
das en demandas de gobiernos, sindicatos y empleadores, de acuerdo con la estrategia

6 El Programa Subregional de Trabajo Decente suscrito en el marco de la Organization of Eastern Caribbean States (OECS)
incluye planes de trabajo tripartitos especfficos en siete paises y territorios: Antigua y Barbuda, Dominica, Granada,
Monserrat, Santa Lucia, Saint Kitts y Nevis y San Vicente y las Granadinas. La Oficina de la OIT para el Caribe también ha
realizado un ejercicio de programacion con Barbados, en este mismo marco.

11
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general de gestion basada en resultados adoptada por la organizacion y en el marco del
programa general de cooperacion técnica para la region.

En diciembre de 2010, la XVII Reunién Regional Americana (RRA) de la OIT realizada en
Santiago de Chile hizo un llamado a profundizar los esfuerzos para seguir avanzando en
la senda del trabajo decente en el continente.” En particular, los delegados destacaron la
necesidad de avanzar y hacer un examen en profundidad, por medio de un didlogo social
mas efectivo, en los siguientes temas:

m La creacién de nuevas oportunidades de trabajo decente y productivo mediante la
promocion y desarrollo de empresas sostenibles;

m el respeto de la libertad sindical y la negociacion colectiva;

el fortalecimiento de la institucionalidad del mercado de trabajo;

m lapromocién de la proteccién social de acuerdo con los lineamientos establecidos en
el Convenio 102 de la OIT sobre la seguridad social y potenciando un piso bésico de
proteccién;

m el fomento de la competitividad de la economia con cohesién social, preservando y
respetando los derechos fundamentales en el trabajo.

Estos lineamientos han servido para confirmar algunas areas de trabajo desarrolladas en
2010-201 I y para centrar las prioridades regionales 2012-2013 que se presentan al final
de este capitulo. Las siguientes secciones de este informe —organizadas de acuerdo con
los cuatro objetivos estratégicos de la OIT— presentan algunos de los avances mas rele-
vantes del bienio pasado, los desafios mas importantes en la actualidad y las principales
contribuciones de la OIT en estas areas.

2.1 Empleo

Como se ha sefialado en el capitulo |, los niveles de ocupacion y desempleo en la region
son alentadores, practicamente los mejores de las Ultimas décadas, lo que demuestra
que la recuperacién de la crisis fue realizada —en general— con politicas que han puesto
al empleo en su centro. La evidencia sugiere también que la crisis no produjo una “infor-

7 Elinforme y las conclusiones de la Reunién Regional Americana pueden ser encontrados en: http:/Awww.ilo.org/global/
meetings-and-events/regional-meetings/americas/WCMS _ 144902 /lang--es/index.htm
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malizacion” generalizada de la economia, aunque los progresos en formalizacion han sido
lentos y desiguales entre paises.®

En sus respuestas a la crisis, los gobiernos ampliaron programas y estrategias de empleo
existentes para mitigar sus efectos negativos, incluyendo las inversiones publicas en in-
fraestructura o para la proteccion del medio ambiente, el apoyo a pequefias y medianas
empresas para facilitar el crédito o los subsidios y prestaciones fiscales, entre otras me-
didas. También se ejecutaron medidas para reducir jornadas de trabajo, fomentar el em-
pleo a tiempo parcial y potenciar la formacion y capacitacion. Finalmente, se aumentaron
las prestaciones por desempleo, se mejord la capacidad de los servicios de empleo y se
adoptaron medidas sociales adicionales para grupos especialmente vulnerables.

La OIT acompafié a los paises de la regién en el desarrollo de estas medidas a través de
la asistencia técnica puntual o en el marco de proyectos de mayor alcance. Es importante
destacar la aplicacion piloto del Pacto Mundial para el Empleo de 2009 en dos paises de
la regién, Argentina y El Salvador.

A continuacion se enumeran, a manera de ejemplo, algunos resultados destacables que
contaron con el apoyo de la OIT en distintos dmbitos de actuacién vinculados con la
promocion del empleo.

® Enlo que respecta a las inversiones intensivas en mano de obra, El Salvador
aprobd una Ley de Compras Publicas, con referencia especial al mantenimiento de
carreteras. Paraguay también incorpord esta estrategia en su sistema de manteni-
miento rutinario de caminos. En Haiti los trabajos de reconstruccion post-terremoto
fueron realizados con uso intensivo de mano de obra, lo que ha dado empleo directo
a mas de 7.000 personas. En este mismo sentido, es también destacable el apoyo
prestado a Chile para la reconstruccién con empleo después del sismo y el tsunami
que sacudieron al pais a inicios de 2010. En todos estos casos, la OIT prestd apoyo
a los gobiernos a través de la asistencia directa y proyectos especificos —algunos de
ellos en asociacién con el Banco Interamericano de Desarrollo y el Banco Mundial—
en el marco de su Programa de Inversiones Intensivas en Empleo.’

8  OIT (201 1): Panorama Laboral 201 I. Lima: Oficina Regional de la OIT para América Latina y el Caribe. Disponible en
http://oit.org.pe/\WDMS/bib/publ/panorama/panoramal | .pdf.
9 Més informacién en: http://www.ilo.org/public/spanish/employment/recon/eiip/index.htm.
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Se verificd en la region una utilizaciéon mas general de politicas salariales (especial-
mente de salario minimo) para propiciar una recuperacion econdémica centrada en el
consumo que no afecte la calidad de vida de los trabajadores, que ha llevado a incre-
mentos del salario real en 2009, 2010 y 201 | (datos del Panorama Laboral 201 1).
Esta ha sido una estrategia adoptada por la mayor parte de los paises de la regién
que ha demandado didlogo tripartito y ha generado acuerdos importantes —metodo-
l6gicos y politicos— en paises como Costa Rica, Honduras, Argentina o Brasil, entre
otros. La OIT ha acompafiado estos procesos de didlogo proporcionando informa-
cion v asistencia sobre cuestiones como la vinculacion de salario y productividad, asi
como la influencia de la informalidad, la estructura productiva y la cualificacion de las
personas en el establecimiento de politicas salariales.'®

Muchos paises de la regién han ejecutado planes y politicas especificas para la promo-
cién del empleo juvenil (entre otros, Argentina, Honduras, Costa Rica, Pert, Ecua-
dor, Paraguay o Brasil, que aprobd su agenda de trabajo decente para la juventud en
mayo de 201 I). Estos progresos han estado en general acompafiados por instancias
especfficas de didlogo social con la participacién activa de lideres sindicales, empresa-
riales y gubernamentales jévenes. La OIT ha proporcionado asistencia, especialmen-
te a través de proyectos de cooperacion financiados por el Fondo para el Logro de
los Objetivos de Desarrollo del Milenio, considerando las distintas combinaciones de
politicas y medidas necesarias para abordar un tema complejo, que busca responder
a las necesidades de un grupo de poblaciéon muy heterogéneo. Se buscd, por ejem-
plo, asesorar a los paises en la formulacion y ejecucion de medidas para atender las
etapas iniciales de desempleo, abordando el problema del desaliento, con disefios
que toman en cuenta el mercado laboral y la necesidad de proporcionar informacion
especffica de acuerdo con la edad. Se busco la articulacién entre medidas orientadas a
la demanda de trabajo (incentivos fiscales, la iniciativa empresarial) y la oferta (forma-
cion, orientacion profesional y asistencia en la blsqueda de empleo). La participacion
del sector privado ha sido estimulada en todos los casos como un elemento funda-
mental para el éxito de los programas que tienden al empleo juvenil. Para avanzar en
el andlisis de este tema, la OIT organizé en diciembre de 201 | un foro internacional
que facilitd el debate y el intercambio de experiencias (recuadro ).

Un elemento central de las politicas activas de empleo ha sido la formacién pro-
fesional. La OIT ha seguido impulsando modelos de actualizacion de la formacién

Véase, a manera de ejemplo, el capitulo “Buenas Practicas par la Politica de Salarios Minimos en Centroamérica y Repu-
blica Dominicana”, en Panorama Laboral 201 | (op. cit).
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basados en competencias necesarias para los mercados de trabajo de la regién. El
Centro Interamericano para el Desarrollo del Conocimiento en la Formacién Profe-
sional (OIT/CINTERFOR), con su plataforma de gestion del conocimiento, ha permi-
tido un intercambio de experiencias exitosas y de materiales incesantes, en la regién y
con otros paises. Como ejemplo, ha habido avances en la homologaciéon de perfiles
ocupacionales en el sector de la construccion en Argentina, Brasil y Perd. En este pals,
el programa de reconversién laboral (Vamos Pert), apoyado por OIT en su disefio
y evaluacion, fue premiado por Naciones Unidas como buena practica de gestiéon
publica a nivel mundial.

RECUADRO 1

B y El Foro Internacional “Empleo, Juventud

Internacional Empleo, y Gobernabilidad Democrdtica” fue un

Juventud y L espaq'o /de rleﬂexién yddid/ogo sobre /Qs

T principales elementos de una estrategia

GObernabl I!d_ad /. posible para enfrentar el desdfio del

Democratlca 4 trabajo decente para la juventud de la

Lima, 12 y 13 de diciembee 2011 region. Los especialistas que participaron

coincidieron en destacar la urgencia de

tomar medidas dirigidas a personas entre

5y 24 arios cuyo ingreso al mercado

laboral estd marcado por altas tasas de desempleo e informalidad, que generan frustracion,

desdliento e incluso cuestionamientos politicos que tienen el potencial de afectar la

gobernabilidad democrdtica. En la reunién, la OIT se comprometié a generar una plataforma

de conocimientos que permita el intercambio de experiencias e ideas relacionadas con

politicas para el empleo de los jévenes. La reunién contd con la participacién de altos

representantes de organizaciones internacionales, académicos, ministros, delegados

gubernamentales y miembros de las organizaciones de empleadores y trabajadores de
América Latina y el Caribe.

® |as politicas de empleo fueron acompanadas por politicas de promocién de em-
presas, con énfasis en su sostenibilidad. Utilizando metodologfas de la OIT como
IMESUN, WEDGE o SIMAPRO, muchos paises (entre ellos, Honduras, Nicaragua,
México, Colombia) han fortalecido su tejido empresarial, especialmente en el nivel
de las empresas micro, pequefias y medianas. En Bolivia se ha apoyado al sector de
cooperativas (Una nueva legislaciéon al respecto en proceso de aprobacién). En parti-
cular, SIMAPRO ha demostrado ser un modelo Util para promover diferentes aspec-
tos del trabajo decente (productividad, salarios, didlogo social, higiene y seguridad,
negociacion colectiva) en el ambito sectorial (ingenios azucareros, sector fruticola,
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turismo, automotriz, entre otros) en varios paises de la region (México, Chile, Cuba,
Republica Dominicana y El Salvador).

e Estas politicas se apoyan cada vez mas en informacién actualizada sobre el
mercado laboral. La OIT en la region, a través del Sistema de Informacién Laboral
para América Latina y el Caribe-SIALC —cofinanciado por el presupuesto ordinario de
la OIT y una contribucién especial del Gobierno de Panamé-—, presta apoyo para la
homogeneizacion de conceptos y la integracion de indicadores de trabajo decente en
las encuestas. Ha habido en este sentido avances importantes, por ejemplo en Brasil
(con el IBGE), Perti (con el INEI) o Republica Dominicana (con el Banco Central). En
toda la regidn, |8 paises proporcionan sus microdatos a la OIT para la construccion
de indicadores y estadisticas, que se reflejan en publicaciones como el Panorama
Laboral o el perfil del empleo (publicacién electrénica), asi como en los boletines de
coyuntura editados conjuntamente con CEPAL.

Todos estos dmbitos de trabajo continuardn siendo objeto de atencién por parte de la
OIT en la regién pues siguen existiendo importantes desafios en la generacién de mas y
mejores empleos para hombres y mujeres. Dos de ellos —el empleo juvenil y las empre-
sas sostenibles— han sido objeto de un debate mas amplio en la regién y seran conside-
rados como una prioridad especffica para 2012-2013 (ver secciéon 2.5).
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2.2 Proteccion social

Pese a los avances recientes en cobertura y prestaciones, América Latina y el Caribe
continta siendo una de las regionales mas heterogéneas y desiguales en materia de pro-
teccién social. Esto afecta especialmente a los grupos de poblacién més vulnerables, que
son objeto de multiples discriminaciones. La cobertura de trabajadores y trabajadoras
independientes debe también ser un objeto particular de atencién de las politicas de
proteccién para la OIT, asi como las condiciones de trabajo, salud e higiene.

Las polfticas de proteccién social fueron una de las herramientas empleadas por los paises
del mundo para abordar los efectos negativos de la crisis de 2008-2009. En la regién,
ademas de la proteccidn de salarios ya mencionada, se flexibilizaron las condiciones de
acceso a prestaciones y su mantenimiento (Uruguay, Brasil), se expandieron programas
no contributivos (Chile) y se fortalecieron las iniciativas de transferencias condicionadas
(en casi todos los paises de la regién). Algunos elementos distintivos de las medidas de
proteccién social adoptadas en 2010-201 | y el apoyo prestado por la OIT se presentan
en los siguientes puntos.

® lainstalacion de un piso basico de proteccion social se esta consolidando en la
region, al tiempo que se contintia con el fortalecimiento de los sistemas de seguridad
social en salud y pensiones, apuntando a la extension de cobertura y a la mejora de la
gestion (por ejemplo, en Bolivia se esté discutiendo un proyecto de sistema Unico de
salud que sigue las lineas de un estudio de la OIT; en Perl se dio apoyo a la iniciativa
Pension 65; en Honduras se apoyd una estrategia nacional de prevision social que
incluye el aumento de las cotizaciones y, por ende, de la recaudacién). En Uruguay
se lanzd la segunda etapa del didlogo nacional sobre seguridad social. Es importante
destacar los principios, la racionalidad y las recomendaciones practicas para la aplica-
cion de esta politica reflejados en el —Informe Bachelet—de 201 |, que fue presentado
afinales de ese afio en Chile y Brasil."

® Uno de los elementos centrales de la estrategia de la OIT en contra de la discrimi-
nacién durante el bienio 2010-201 | se enfocd a la preparacién para la aprobacion
y posterior ratificacion del Convenio 189 sobre el trabajo decente para las traba-
jadoras y los trabajadores domésticos. Estos progresos han llevado a que la primera
ratificacion del mundo se verificara en 2012 en un pais de la region, Uruguay. Otras

Il OIT (201 I)): Piso de Proteccién Social para una globalizacion equitativa e inclusiva. Informe del Grupo consultivo presidido
por Michelle Bachelet, convocado por la OIT con la colaboracién de la OMS. Ginebra.
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naciones como Paraguay, Republica Dominicana y Costa Rica han realizado ya pro-
gresos significativos.

® Eneltema de salud y seguridad ocupacional ha habido también progresos que
es preciso consolidar, por lo que este tema sera uno de los focos prioritarios de aten-
cién de la OIT en la regién en el presente bienio. Son muy destacables los avances
en la region del Caribe, donde muchos estados miembro han avanzado en la elabo-
racion de perfiles y programas concretos en sectores especificos. Es también el caso
en Chile, que ratificd el Convenio 187 después del accidente de la mina San José, El
Salvador (promulgacion de la ley de riesgos del trabajo en 2010), y México.

® La OIT ha apoyado progresos relativos a la cuestion de los trabajadores migran-
tes en la region andina y en Centroamérica, especialmente. En los paises andinos se
ha logrado institucionalizar estructuras de gestion migratoria laboral en los Ministerios
de Trabajo. También se han implementado mecanismos de coordinacién inter-insti-
tucional para el disefo de politicas integrales en materia migratoria.

Es evidente que en 2012-2013 serd necesario avanzar en todas estas dreas. La OIT ha
priorizado como lineas fundamentales de la accién regional —tal como se describe en la
seccion 2.5— la asistencia en materia de proteccién social, el apoyo a la lucha contra la
discriminacién —especialmente por razones de sexo y raza— como estrategia para la lucha
contra la pobreza y la desigualdad y la promocion de la salud y la seguridad en el trabajo.

2.3 Tripartismo y dialogo social

Es notable la cantidad de resultados alcanzados y reportados en la regién en lo que se
refiere al fortalecimiento de organizaciones nacionales de empleadores y tra-
bajadores —sobre todo para la prestacién de servicios a sus asociados y el incremento
de su capacidad de didlogo e incidencia. También se ha continuado apoyando a las ins-
tancias regionales sindicales y empresariales (CSA, OIE), lo que ha dado lugar a algunos
resultados concretos como la declaracién bipartita sobre empleo juvenil realizada en el
marco de la CIMT 201 | en El Salvador. Es importante destacar la continuidad y la profun-
didad de los esquemas de capacitacién desarrollados por la OIT en la regién para estas
organizaciones, como el Instituto Latinoamericano de Gerencia Organizacional (ILGO),
dirigido a organizaciones de empleadores de América Latina, y su similar para el Caribe
(Caribbean Academy of the Management of Employers Organizations, CAMEO). En el
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caso de los sindicatos, se ha profundizado la formacion sobre protecciéon social, salud y
seguridad ocupaciones y procesos de auto-reforma sindical.

En lo que respecta al fortalecimiento de la administracion laboral, ademas de las
actividades recurrentes de capacitacion y formacién (especialmente de inspectores), el
bienio 2010-201 | ha sido rico en experiencias de creacién, modernizacién y reforza-
miento de ministerios del trabajo, con los casos més notables de Colombia y Paraguay.
También se han fortalecido de manera notable los servicios de empleo. En el caso de
Argentina, al tratarse de un pais con una estructura federal, se trabajé de manera muy
estrecha con las administraciones laborales y los servicios de empleo de nivel provincial.
En el Caribe, se ha han registrado avances en el sistema de informacién laboral de San
Vicente y las Granadinas, como un proyecto piloto para su extension posterior en otros
miembros de la OECS.

Estas organizaciones estan en mejores condiciones para participar en instancias formales
e informales del didlogo social. La Oficina ha venido apoyando algunos procesos de
gran alcance para la definicién tripartita de politicas de trabajo decente, muy especialmen-
te en el caso de Brasil (Plan Nacional de Empleo y Trabajo Decente de 2010; Confe-
rencia Nacional de Empleo y Trabajo Decente, convocada en noviembre de 2010, que
culminard en agosto de 2012), pero también en otros paises como Uruguay (Didlogo
Nacional por el Empleo) y Perd (politica nacional de resolucion de conflictos y reactiva-
cién del Consejo del Trabajo). En Brasil, durante el bienio también se han consolidado
las agendas estaduales (Bahfa y Matto Grosso), ejemplo adoptado también en Argentina
(provincia de Santa Fe). En el Caribe, a partir de la discusion de Programas de Trabajo
Decente por Pafs impulsada por la Oficina, se han generado espacios institucionalizados
de didlogo tripartito estables que se redinen de manera muy frecuente.

El didlogo social y el fortalecimiento de organizaciones de trabajadores y empleadores
continuaran siendo un eje transversal prioritario para la accion de la OIT en América La-
tina y el Caribe en 2012-2013. El fortalecimiento de la administracién del trabajo —cuya
estrategia se describe en 2.5— serd una de las prioridades regionales de la Oficina, tal
como se solicitd en las conclusiones de la RRA de 2010.
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2.4 Promocion de los principios y derechos
fundamentales en el trabajo

Durante el bienio pasado se han registrado |5 ratificaciones de convenios de la OIT por
parte de ocho paises de las Américas (recuadro 2). La adopcidn de estos convenios no es
mérito de la Oficina sino de los gobiernos, sindicatos y empleadores. La Oficina Regional
prestd apoyo técnico a sus constituyentes para una mejor comprension de los alcances
y contenidos de los convenios v realizd actividades especificas tripartitas para facilitar el
didlogo y aprobacién en algunos casos especificos (por ejemplo, para la aprobacion del
Convenio 189 en Nicaragua o del Convenio sobre el trabajo marftimo en el Caribe).

Por otro lado, la Oficina ha dado apoyo continuo a los departamentos ministeriales en-
cargados de la presentacion de memorias sobre los convenios, con el fin de mejorar
su calidad (por ejemplo, en el caso de las direcciones de Derechos Fundamentales en
Per y Colombia). Ademis, se han realizado capacitaciones a funcionarios del poder judi-
cial, sindicalistas y representantes de organizaciones de empleadores sobre los convenios
internacionales y los dictamenes de los érganos de control de la OIT.

Recuadro 2: Ratificaciones de Convenios de la OIT

20

en 2010-201 | por parte de paises de la region

C188, Convenio sobre el trabajo en la pesca, | Argentina (15/9/2011)
2007

C187, Convenio sobre el marco promocional | Chile (27/4/2011)
para la seguridad vy salud en el trabajo, 2006 Canada (13/6/2011)

MLC, Convenio sobre el trabajo marftimo, 2006 | Antigua y Barbuda (1 1/8/201 I')
Canada (15/6/2010)
San Vicente y las Granadinas (9/1'1/2010)

C185, Convenio sobre los documentos de iden- | Brasil (21/1/2010)
tidad de la gente de mar (revisado), 2003

C169 Convenio sobre pueblos indigenas y tri- | Nicaragua (25/8/2010)
bales, 1989

CI51 Convenio sobre las relaciones de trabajo | Brasil (15/6/2010)
en la administracién publica, 1978

C144 Convenio sobre la consulta tripartita (nor- | Canada (13/06/201 1)
mas internacionales del trabajo), 1976 San Vicente y las Granadinas (9/1 1/2010)
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C129 Convenio sobre la inspeccién del trabajo | San Vicente y las Granadinas (9/11/2010)
(agricultura), 1969

C122 Convenio sobre la politica del empleo, | San Vicente y las Granadinas (9/1 1/2010)
1964

C102 Convenio sobre la seguridad social (norma | Uruguay (14/10/2010)
minima), 1952

C29 Convenio sobre el trabajo forzoso, 1930 Canada (13/06/201 1)

El apoyo a la libertad sindical y la negociacion colectiva en América Latina y el
Caribe ha sido y contintia siendo de los lineamientos principales de la accion de la OIT
en la regién, en lo normativo y en su estrategia de asistencia técnica. En este campo,
ACTRAV vy la Oficina Regional han contribuido a aumentar y mejorar las fuentes de in-
formacién de la OIT a través del desarrollo de herramientas y bases de datos sobre las
quejas por violaciones a la libertad sindical (QVILIS) y el control normativo de las Normas
Internacionales del Trabajo (CORENIT), que cuentan con informacién actualizada para la
region a junio de 201 |. Por otro lado, la Oficina Regional apoyd financieramente varias
iniciativas de la CSA en la Regién, incluyendo la participacién de mujeres trabajadores
en reuniones de debate sobre el tema de trabajo doméstico, con miras al convenio que
serfa aprobado en la Conferencia Internacional del Trabajo de 2010. En ese mismo afio,
contribuyd también a numerosos encuentros del mundo sindical, entre los que se cuenta
el Congreso de la CSl de junio de 2010 y el seminario sobre migraciones y sindicalismo,
realizados en Vancouver, el “Encuentro Latinoamericano de intercambio de experiencias
educativas: hacia una red de escuelas de formacién sindical” (Costa Rica), el seminario
sobre politicas sindicales frente a la crisis (Santiago de Chile) y, especialmente, el semi-
nario “Por la libertad sindical y el fin de las practicas anti-sindicales” realizado en Brasil en
noviembre de 2010. En el bienio 2010-201 [, el total de los aportes de la Oficina Regio-
nal a actividades vinculadas con organizaciones de trabajadores fue de aproximadamente
un millén de ddlares de Estados Unidos, que contribuyeron directa o indirectamente a la
campana regional por la libertad sindical.

Adicionalmente, se han realizado seminarios sobre formacién profesional con el apoyo
de OIT/CINTERFOR vy publicaciones relevantes para contribuir a la sensibilizacién sobre
este tema en Argentina —pais que ha homologado un gran nimero de acuerdos de ne-
gociaciéon colectiva en 2010y 201 |-, Brasil, donde se ha facilitado la inclusion del tema
en las discusiones de las agendas federal y estaduales de trabajo decente-, Chile —con
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campafias sobre los Convenios 87 y 98 y apoyo a la negociacién colectiva en el sector
publico—, en paises andinos donde se realizé un mapa de libertad sindical e igualdad de
género vy otro para la interpretacion de estadisticas de trabajo decente.

En Venezuela, la OIT ha contribuido a sentar las bases para el fortalecimiento institu-
cional de la organizacion empresarial mas representativa, FEDECAMARAS, a través de
la revision completa de su Plan Estratégico, que incluye una serie de planes de accién
y formacién en diversos temas, entre los que se incluye la libertad de asociacién. En
Centroamérica se apoyd la formulacién participativa de planes de difusién sindical de
los derechos laborales en Honduras, Guatemala, Nicaragua, Republica Dominicana y
El Salvador. En el marco de dichos planes, se brindd asistencia técnica directa a las or-
ganizaciones sindicales para la ejecucion de actividades de difusion, haciendo énfasis en
la libertad sindical y la negociacion colectiva. Ademas, en esta regidn, en conjunto con
organizaciones de empleadores, se elabord el documento “Normas internacionales del
Trabajo en Materia de Libertad Sindical y Negociacién Colectiva - Gufa de Estudio para el
Sector Empresarial” (2010) y se realizaron talleres de capacitacién en Honduras, Costa
Rica, El Salvador, Republica Dominicana y Nicaragua.

En Trinidad y Tobago, la oficina apoyd un seminario sobre negociacion colectiva en el
sector bancario y de seguros para divulgar las normas internacionales del trabajo sobre
libertad sindical, derecho de asociacion y negociacion colectiva. Ademas, en conjunto
con el Sindicato Nacional de Empleadas Domésticas (NUDE) de Trinidad y Tobago y
ONU-MUIJERES se realizé un taller (julio de 201 1) sobre negociacién colectiva, con un
enfoque especial sobre las trabajadoras de bajos ingresos en fabricas que son parte del
sindicato. En Jamaica, con la Confederacién de Sindicatos (JCTU), se realizaron seis ta-
lleres sobre la promocién de los derechos de los trabajadores para delegados sindicales,
con la finalidad de facilitar la aplicacion del enfoque de trabajo decente y las disposiciones
de los Convenios 87y 98 en su trabajo cotidiano.

La OIT contintia también contribuyendo a los esfuerzos nacionales para la eliminacién
del trabajo forzoso (Plan contra el Trabajo Forzoso de Perl y Paraguay, acciones en
el sector forestal en Brasil) y el trabajo infantil (en Centroamérica varios paises han
adoptado una hoja de ruta para la eliminacién del trabajo infantil; en Chile se ha apoyado
la realizacién de una nueva encuesta nacional de trabajo infantil y la instalacién de un
maodulo de atencién para nifos y adolescentes).

En material de igualdad de género (no discriminacién) la OIT ha continuado con el
esfuerzo iniciado en 2009 para promover politicas de conciliacién entre la vida familiar y
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laboral en muchos paises de la regién vy el didlogo social sobre la igualdad de oportunida-
des y condiciones en el empleo para hombres y mujeres. Se han impulsado comisiones
tripartitas sobre el tema en toda la regién. En Chile, la OIT formé parte de la Comisiéon
Asesora Presidencial que formuld una propuesta que sirvié de base para la elaboracion
de la ley que extiende la proteccidon a la maternidad y crea el permiso de paternidad,
con base en los Convenios 156 y 183. En El Salvador se ha aprobado la Ley de Igualdad,
Equidad y para la Erradicacién de la Discriminacion de la mujer en 201 |. En este mismo
pais se realizb una auditorfa de género para el Ministerio de Trabajo, como parte de un
programa conjunto con la Organizacién de Estados Americanos.

En lo que se refiere a los pueblos indigenas, se ha continuado promoviendo el Conve-
nio 169. En Perti y Guatemala se han apoyado los esfuerzos realizados para la reglamen-
tacion de los procesos de consulta previa, experiencia que —de culminar exitosamente—
puede actuar como catalizador para impulsar procesos politicos similares en otros paises
de la region.

Las prioridades regionales para 2012-2013 que se presentan a continuacién hacen re-
ferencia a la estrategia a desarrollar para contribuir a la reduccion de la desigualdad y la
pobreza en la regién.

2.5 Las prioridades regionales de la OIT
para 2012-2013

La estrategia de la OIT en América Latina y el Caribe es construida a partir de las deman-
das y prioridades de sus constituyentes y del marco global de politicas de la Organiza-
cién. En cuanto a las prioridades de los constituyentes, éstas se reflejan —para el ambito
regional— en las conclusiones de las reuniones americanas de la OIT (Brasilia, 2006;
Santiago, 2010). Fruto de la reunién de Brasilia es la Agenda Hemisférica de Trabajo
Decente 2006-2015, mientras que la segunda produjo unas conclusiones en las que se
dio una clara prioridad a los temas de libertad sindical y negociacién colectiva, creacion de
empleo a través de empresas sostenibles y fortalecimiento de la administracion laboral.
En el dmbito nacional, las prioridades de los constituyentes se reflejan en los Programas
de Trabajo Decente por Pais, donde estos existen, o directamente a través de contactos
con las oficinas responsables de la OIT

Por otro lado, el Marco de Estrategias y Politicas de la O[T para2010-2015y el Programa
y Presupuesto para 2012-2013 definen |9 resultados globales que gufan la labor de la
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Oficina, tanto en la sede como en las regiones. Estos resultados, definidos y aprobados
por la Conferencia Internacional del Trabajo, son una guia para el desarrollo de la pro-
gramacién en la region vy para la definicion de los objetivos por pais. La Declaracion de
2008 sobre la Justicia Social para una Globalizacién Equitativa y el Pacto Mundial para el
Empleo de 2009 también definen lineas prioritarias que influyen sobre la programacién
en la region.

En estos marcos, el Equipo Directivo Regional de la OIT para América Latina y el Caribe
definié algunas lineas de trabajo prioritarias, de ambito regional, cuyo desarrollo facilitara
el cumplimiento de los objetivos nacionales sin afectar las dindmicas de planificacién pro-
pias de los paises. Por el contrario, las prioridades regionales fueron concebidas como
puntos de encuentro de estrategias y planes de trabajo que pueden enriquecer, mejorar
y potenciar el impacto de la actuacién de la OIT. Estas lineas prioritarias, que en todos los
casos seran desarrolladas a partir del didlogo social tripartito, con la participacién activa de
organizaciones de trabajadores y empleadores y a través de la promocion de las normas
internacionales del trabajo relevantes, son las siguientes:

|. Libertad sindical y la negociacion colectiva, en linea con las conclusiones de
la RRA 2010, la Agenda Hemisférica, el Pacto Mundial para el Empleo y el Marco de
Estrategias y Politicas de la OIT (resultado 14).

2. Empresas sostenibles, en linea con las conclusiones de la RRA 2010, el Pacto
Mundial para el Empleo y el Marco de Estrategias y Politicas de la OIT (resultado 3).

3. Administracion del trabajo y la legislacion laboral, en linea con las conclu-
siones de la RRA 2010, la Agenda Hemisférica, el Pacto Mundial para el Empleo y el
Marco de Estrategias y Politicas de la OIT (resultado | 1).

4. Empleo y trabajo decente para la juventud, en linea con la Agenda Hemisfé-
rica, el Pacto Mundial para el Empleo y el Marco de Estrategias y Politicas de la OIT
(resultado | y resultado 2, indicador 2.5).

5. Proteccion social, en linea con la Agenda Hemisférica, el Pacto Mundial para el
Empleo y el Marco de Estrategias y Politicas de la OIT (resultado 4).

6. Salud y seguridad en el trabajo, en linea con la Agenda Hemisférica y el Marco
de Estrategias y Politicas de la OIT (resultado 6).
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7. Pobreza, desigualdad y género, para atender problemas graves y persistentes
en la regién a partir de las ventajas comparativas de la OIT, en linea con las priorida-
des de la Agenda Hemisférica y los objetivos de desarrollo del milenio. Esta prioridad
es transversal y las acciones previstas impactan sobre todo en los resultados 5 (con-
diciones de trabajo), 7 (VIH/SIDA en el mundo del trabajo), 15 (trabajo forzoso), 16
(trabajo infantil) y |7 (eliminacion de la discriminacion).

Los especialistas de los Equipos de Trabajo Decente de la OIT en la regién, junto con
colegas de los Departamentos Técnicos de la sede, constituyeron en los primeros meses
de 2012 varios grupos de trabajo para desarrollar estas hojas de ruta y definir resultados
y productos especfficos (que se resumen en el recuadro 3). La Oficina Regional hard un
seguimiento de la estrategia, con foco en la realizacion de los productos y su utilizacion
en paises prioritarios, e informara a sus constituyentes de manera sistemética sobre pro-
gresos, obstaculos y logros.
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ESTRATEGIAS DE
GESTION PARA LA ACCION

Para alcanzar los resultados descritos en el capitulo 2, la Oficina desarrolla una serie de estrategias
de gestion que —a partir del establecimiento de metas redlistas y mensurables— permiten actuar
de manera integrada, coherente y eficiente. Estas estrategias se dirigen a la generacion de
conocimientos relevantes sobre politicas e instituciones que puedan ser puestos a disposicién de los
constituyentes de manera muy rdpida, a la colaboracién con otras organizaciones multilaterales
para la promocién del trabajo decente y a la integracién de recursos de distinta fuente a favor de
los objetivos establecidos. Especialmente, la Oficina actta en todos los frentes a partir del didlogo
y la potenciacion del valor afiadido mds importante de la OIT, su cardcter tripartito.

Las acciones de la Oficina Internacional del Trabajo han contribuido a resultados con-
cretos en términos de politicas mds eficaces e instituciones mas fuertes para impulsar la
agenda de trabajo decente en varios paises de la regién. Algunos de estos resultados han
sido comentados en el capftulo precedente.

En este capitulo se describen las estrategias de gestion que son aplicadas de manera siste-
matica en la regién, por parte de la Oficina Regional, las Oficinas de Paises y los Equipos
de Trabajo Decente. A continuacion, se sintetizan algunos de los principios generales que
han permitido una gestién integrada y eficiente de los recursos aplicados para alcanzar
resultados significativos.

3.1 Generacion e intercambio
de conocimientos

El apoyo de la OIT a sus constituyentes estd basado en conocimientos adquiridos a lo lar-
go de décadas de experiencia de cooperacion. Es imprescindible, para que la accién de la
OIT responda en tiempo real a las demandas recibidas, que la informacion disponible se
transforme rapidamente en conocimientos practicos que pueden ser puestos a disposi-
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cién de gobiernos, organizaciones de trabajadores y organizaciones de empleadores. En
general, se trata de conocimientos sobre politicas aplicadas, sus resultados y las razones
de su éxito o fracaso.

La region sigue la estrategia general de la Oficina en este dambito, que consiste esencial-
mente en el desarrollo y puesta a disposicion de conocimientos estadisticos, normativos
y de politicas en areas especfficas vinculadas con la agenda de trabajo decente, por pais y
sub-regién. De manera especffica, durante la crisis v la post-crisis, esto se ha visto refleja-
do en la elaboracion de una serie de productos de conocimiento, entre los que destacan
los que se enumeran a continuacién.'?

El informe insignia de la OIT en América Latina y el Caribe es el “Panorama Laboral”,
que se publica anualmente, en el mes de diciembre, para abordar las principales ten-
dencias del ano en el mercado de trabajo y analizar en profundidad temas especfficos
de actualidad e interés.

Como una respuesta a la crisis, la region comenzé a elaborar en 2009 las “OIT No-
tas” (I | publicadas en 2009, 12en 2010y 2 en 201 1), que describen politicas nacio-
nales —en ocasiones de manera comparativa— en paises de la region, presentando las
medidas, sus resultados y un andlisis de su aplicacion.

En conjunto con la Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe de Na-
ciones Unidas, la OIT prepara boletines de coyuntura, que incluyen un andlisis de
indicadores de trabajo decente y su evolucion.

También en el dmbito de la informacién estadistica, el Sistema de Informacién Laboral
para América Latina y el Caribe de la OIT ha producido una herramienta, denomina-
da “Quipustat”, que permite acceder facilmente a datos recientes y series histéricas
para un buen nimero de paises de la region.

El “Portal de Empleo Juvenil” permite encontrar noticias, informaciones y documen-
tos sobre esta tematica de manera sencilla.

OIT/CINTERFOR, una red de instituciones de formacion profesional de la regién,
cuenta con una plataforma interactiva que permite compartir informacién, material

Todos estos productos de conocimiento son accesibles desde el sitio web de la Oficina Regional de la OIT, http:/Avww.
oit.org.pe/
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didéctico, documentos y contactos. Estos recursos, puestos a disposicion por los
miembros de la red, facilitan la cooperacion horizontal y el intercambio de experien-
cias en este campo de conocimiento.

® Las oficinas de pais de la OIT en la regién contribuyen de manera significativa a los
esfuerzos para generar y compartir conocimientos, a través de productos especfficos,
publicaciones relevantes de ambito subregional y nacional y boletines periédicos.

La OIT ha comenzado un esfuerzo para racionalizar la informacién disponible y ponerla
a disposicién de manera mas ordenada. Esto facilitara el acceso al conocimiento v la asis-
tencia técnica que se brinda a los constituyentes.

3.2 Colaboracién con otras organizaciones y promo-
cién de nuevos espacios para la agenda de tra-
bajo decente

La Oficina ha impulsado y continlia promoviendo el establecimiento de alianzas estraté-
gicas con Agencias, Fondos, Programas, Comisiones del Sistema de Naciones Unidas, el
ECOSOC, Instituciones de Bretton Woods y otras entidades regionales, con el objetivo
de integrar el trabajo decente en sus agendas de trabajo y desarrollar iniciativas conjuntas
de mayor impacto.

Los dmbitos de interlocucién priorizados en la regién son el Grupo para el Desarrollo de
las Naciones Unidas para América Latina y el Caribe, que reline a los directores y direc-
toras regionales de agencias (UNDG LAC) y sus Grupos Interagenciales de trabajo y los
equipos pais de las Naciones Unidas. La Oficina participa activamente en la programacion
de actividades nacionales, lo que ha llevado a que elementos de la agenda de trabajo
decente hayan sido integrados en todos los Marcos de Asistencia de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (MANUD) desarrollados en los Ultimos afos.

Durante 2010-2011, la participaciéon de OIT en los programas conjuntos para varias
agencias del sistema financiados por el Fondo para el Logro de los Objetivos de Desa-
rrollo del Milenio Espafa - PNUD se ha multiplicado. El Fondo fue, en este periodo, el
donante mas importante en la regién en nimero de proyectos y el tercero de acuerdo
con los montos movilizados. Estos proyectos han facilitado la integracion de agendas de
trabajo, el conocimiento mutuo y la movilizacién de recursos para temas vinculados de
manera directa con la agenda de trabajo decente. En la medida en que continle exis-
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tiendo cooperacién para programas de este tipo, la OIT seguird participando de manera
activa pues su potencial —tanto en términos de recursos financieros como de efecto
multiplicador del impacto de las intervenciones— es muy importante.

En general, la Oficina participa muy activamente en los mecanismos interagenciales de
coordinacién de Naciones Unidas, especialmente el UNDG-LAC vy los Equipos Pafs.
Esto ha llevado a que se consideren elementos de la agenda de trabajo decente en la
totalidad de los MANUD / UNDAF desarrollados en los Ultimos afios y a que la OIT haya
estado muy activa en el Unico piloto del “Unidos en la Accién” en la regién (Uruguay). La
integracién de un especialista en este tema en la Oficina Regional en Lima desde febrero
de 2012 ha facilitado el trabajo de coordinacién vy la participacién activa de la OIT en
estos grupos.

Una preocupacién de la OIT en este dambito es conseguir una mayor participacion de
organizaciones de trabajadores y empleadores en los procesos de planificacién y accién
del Sistema de Naciones Unidas en los paises de la regién. Con esta finalidad se realizd
en Panamd, en agosto de 2011, una reunién con la participacion de la Confederacion
Sindical de Trabajadores/as de las Américas, sindicatos de la regién y altos responsables
de agencias del sistema e instituciones financieras internacionales, para debatir las modali-
dades de consulta y participacion de las organizaciones de trabajadores en los programas
de Naciones Unidas y otras organizaciones multilaterales.

En lo que se refiere a la cooperacién con organizaciones internacionales y regionales
especfficas cabe anotar lo siguiente:

® Esmuy positiva la valoracién de la relacién con la Organizacion de Estados Ame-
ricanos (OEA), sobre todo por sus réditos politicos y la posibilidad de coordinacién
de la accién con las autoridades laborales y los interlocutores sociales en el marco
de las Conferencias Interamericanas de Ministros de Trabajo. Esta cooperacién ha
llevado a impulsar, por ejemplo, las auditorfas de género con la metodologfa OIT en
ministerios de trabajo y, en el futuro inmediato, se orientara a la promocién del piso
basico de proteccion social.

® Estambién excelente la valoracion y las perspectivas de la cooperacién con la Comi-
sion Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL). La linea de trabajo
con CEPAL busca potenciar en la regién el seguimiento y conocimiento de las politi-
cas laborales vinculadas al desarrollo de la macro-economia regional e internacional,
a partir de informacion confiable sobre indicadores de trabajo decente. También se
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ha constituido un observatorio laboral que contiene un andlisis de coyuntura laboral
y econdmica, asi como la revisién de temas relevantes, publicados en un boletin
periédico. En el Caribe, se avanzan en temas conjuntos vinculados con cadenas de
valor y empleo juvenil en sectores estratégicos (turismo, energia y manufacturas). El
potencial estratégico de esta cooperacién es contribuir al didlogo entre autoridades
laborales, econdmicas y de finanzas en los paises de la region.

e Con el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) se ha
profundizado la alianza para abordar de manera conjunta temas de mutuo interés
como la creciente incorporacién de las mujeres en el mercado de trabajo (dando
seguimiento al informe sobre “Trabajo y Familia” de 2009, sobre estrategias para la
conciliacién de la vida laboral y familiar). En 201 | se ha comenzado un trabajo en este
sentido, liderado por OIT y ONU-MUJERES, sobre la empleabilidad de la mujer
en América Latina y el Caribe, centrado en las politicas plblicas y privadas que facilitan
(u obstaculizan) el acceso al empleo y que definen su calidad, desde una perspectiva
de igualdad y no discriminacion. Este programa culminara con un informe regional
de recomendaciones, que incluird también medidas especificas para cada sub-regién
y pafs. También se esta trabajando con ONU-MUJERES en el Caribe en el tema de
trabajo doméstico

® Con la Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la
Agricultura (FAO) se ha desarrollado un programa regional para realizar un infor-
me de situacion sobre el mercado de trabajo y la pobreza rural en América Latina,
con un levantamiento de datos estadisticos y un andlisis de politicas que se han pre-
sentado en varios seminarios nacionales y sub-regionales.

Ademis de la cooperacion con las agencias, la OIT en la regién también trabaja en temas
especificos y paises concretos con la Organizacién Mundial de la Salud, el Fondo
de Poblacion de las Naciones Unidas y Fondo de Naciones Unidas para la
Infancia (piso basico de proteccidn, trabajo infantil, salud y seguridad en el trabajo).
También existen experiencias interesantes pero puntuales con el Banco Interameri-
cano de Desarrollo (justicia laboral en Centroamérica, trabajo infantil), la Corporacién
Financiera Internacional del Banco Mundial (inversiones intensivas en mano de obra en
Paraguay; Better Work en Haitf) y el Caribbean Development Bank (programas de
empleo y capacitacion para el desarrollo de pequefias y medianas empresas). También
se ha suscrito un acuerdo con la Corporacién Andina de Fomento que todavia no
se ha concretado en programas especfficos. En este espacio el trabajo es mas complejo,
aunque el potencial econdmico es mas importante, puesto que estos bancos suelen
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trabajar directamente con los ministerios de economia, hacienda o finanzas de los paises
de la region.

3.3 Recursos integrados de cooperacion técnica

La estrategia de gestién basada en resultados de la OIT implica la integracién de recursos
de distinta fuente para la consecucién de los objetivos y las metas trazadas en la planifi-
cacion. Este principio se ha fortalecido en 2010 - 201 | y continuard siendo un elemento
central de la estrategia de la OIT en la region en 2012 - 201 3.

En el bienio pasado, la OIT movilizé para la regién un total de 52,7 millones de délares
de Estados Unidos en recursos extra-presupuestarios, a los que es preciso sumar algo
mas de 4,5 millones en la cuenta suplementaria del presupuesto ordinario (RBSA, por
sus siglas en inglés)." El afio 201 | fue el de menor movilizacion de recursos “frescos” del
Ultimo lustro y se prevé una continuacién de la tendencia decreciente en 2012-2013,
considerando la crisis que afecta los presupuestos de cooperacion de muchos donantes
tradicionales de la region.

Durante 2010-201 | hubo un total de 127 proyectos activos en la regién, de dmbito
nacional, sub-regional y nacional, en distintos temas (gréfico 3). La mayor parte de los
proyectos fue en el ambito del empleo, con un importante nimero de intervenciones
relacionadas con el empleo juvenil y la formacién profesional. También hubo un nimero
muy significativo de proyectos en el ambito de las normas internacionales del trabajo,
especialmente para la erradicacion del trabajo infantil.

En el marco actual de incertidumbre con respecto a la capacidad para movilizar recursos
de cooperacién de donantes tradicionales, la Oficina impulsard en la region estrategias
alternativas para la movilizacion de recursos de cooperacién técnica. Se promovera la
estrategia de cooperaciéon Sur-Sur —especialmente adecuada en una regién con un alto
ndmero de paises de renta media y media-alta, con capacidades técnicas y de recur-
sos humanos importantes y que ademas comparten muchos elementos de una realidad
comun-—y las asociaciones publico-privadas, que potencian los servicios técnicos y de
asesoramiento que suministra la OIT combindndolos con los que prestan los actores del

I3 Para referencia, los recursos extrapresupuestarios movilizados en el bienio 2009-2010 fueron de 7| millones de ddlares
de Estados Unidos.
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sector privado, en particular las empresas, con el fin de promover el empleo pleno y
productivo y el trabajo decente como base para el desarrollo sostenible.

Grafico 3. Distribucion de recursos
desembolsados por objetivo estratégico 2010-2011

20%

Didlogo Social

$11,322,672 33%
9% o
Proteccién Social Normas, Principios y
$4,881,055 Derechos Fundamentales
$ 18,380,779
37%
41 proyectos Empleo
28 proyectos $20,692,637

I !9 proyectos
I 39 proyectos

Fuente: Elaboracién de la OR-ALC, con informacién de PARDEV

3.4 Tripartismo y dialogo social

El elemento central de las estrategias de gestién de la OIT proviene de su propia es-
tructura tripartita. En la regién, todos los Equipos de Trabajo Decente v la propia Oficina
Regional cuentan con especialistas en relaciones con organizaciones de trabajadores y
empleadores quienes, en coordinacién con los departamentos técnicos responsables en
la sede, ACTRAV y ACT/EMP contribuyen a asegurar que la visién de los interlocutores
sociales sea considerada en la gestién basada en resultados. Los conocimientos especia-
lizados y la sensibilidad acerca de la situacion de empleadores v trabajadores en la region
son fortalezas de la Oficina para actuar en la promocién del trabajo decente a partir de
un didlogo social mas efectivo.
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Ya se ha mencionado el hecho de que los lineamientos globales para la accién de la Ofi-
cina en la regién provienen de sus mandantes, en el ambito global, regional y nacional.
Tal como fue sefialado en la Reunion Regional Americana de diciembre de 2010, uno de
los principales desafios en los paises de la region sigue siendo el didlogo social efectivo.
Potenciar e incrementar espacios bipartitos y tripartitos de encuentro y discusion facilitara
el desarrollo de polticas inclusivas y permitira a la Oficina ofrecer respuestas pertinentes
y rapidas a los requerimientos de sus constituyentes en América Latina y el Caribe.
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Este informe resume los avances en el mundo del trabajo de
América Latina y el Caribe durante el bienio 2010-2011, a los
gue la OIT ha contribuido de diferentes maneras. También
incluye una reflexién acerca de las perspectivas 2012-2013 y
los desafios que la Organizacién enfrenta para continuar
impulsando la agenda de trabajo decente en esta parte del
mundo.
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